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Ndzev LD
Cislo pokoje

termin pobytu

Dotaznik spokojenosti

zakrouZkujte Vami zvolenou variantu hodnoceni
hodnoceni: 1*- nevyhovujici, 2* - uspokojivé, 3* - dobré, 4* - velmi dobré, 5* - vyborné

Personal

Prijimaci kancelar 1* 2* 3* 4% 5*
Centralni ambulance 1* 2% 3* 4% 5*
Balneoprovoz 1* 2* 3* 4% 5*
Kavarna 1* 2% 3* 4% 5*
Personal jidelny 1* 2* 3* 4% 5*
Personal uklidu 1* 2* 3* 4% 5*
Bazén 1* 2* 3* 4% 5*
Provozni pracovnici 1* 2% 3* 4% 5*
Sluzby

Ubytovaci sluzby 1* 2% 3* 4% 5%
Stravovaci sluzby 1* 2% 3* 4% 5*
Lécebné procedury 1* 2% 3* 4% 5%
Cistota 1* 2% 3* 4% 5*
Kulturni program 1* 2* 3* 4% 5*
Prostfedi aredlu lazni 1* 2* 3* 4% 5*
Pomér cena / vykon 1* 2% 3* 4% 5*
Jak celkove hodnotite svij pobyt? | 1* | 2* 3* 4* | 5*
Zvolite opakované nase lazné pro stejny typ pobytu? Ano Ne |*nehod|’ci se preskrtnéte

Jak jste se o nds dozvedéli?

Co se Vam libilo ¢i nelibilo?

Vase zkuSenosti, ndzory a pfipominky, vyuZijeme ke zvyseni kvality a Urovnéné nasich lazni.

odevzdanim potvrzujete, Ze jse se sezndmil(a) s pravidly zpracovani osobnich Gdajl spoleénosti Lé¢ebné lazné Lazné Kynzvart

Dékujeme Vam za Cas, ktery jste tomuto dotazniku vénovali.



